Wat zet je op een website?

Internet is een belangrijk communicatiemiddel dat gebruikt wordt door bedrijven, instellingen en verenigingen. Je bereikt veel mensen, de kosten zijn relatief laag en je kunt een aanzienlijke hoeveelheid informatie kwijt. Internet werkt bovendien drempelverlagend voor mensen die informatie zoeken. Maar wat zet je als vereniging of sportschool nou precies op je website?

Het begin
De eerste vraag die je jezelf moet stellen is de volgende: Wie wil je bereiken en met welk doel? Voor de meeste clubs is het antwoord op deze vraag duidelijk. Je wilt potentiële leden bereiken en je wilt dat ze een keer komen kijken op de lessen. Een site kan echter ook gebruikt worden voor communicatie naar bestaande leden of naar sponsors. Dit stelt weer andere eisen aan de inhoud.

Basisinformatie in een heldere structuur

Voor potentiële leden is de volgende informatie belangrijk: Hoe heet de club? Wat voor activiteiten worden er gegeven en wat houden deze activiteiten in? Wat zijn de trainingstijden en de locatie? Kan ik een keer komen kijken of zelfs meedoen? Wat moet ik dan voor kleding meenemen? Hoe is de sfeer in de club? Hoe geef ik me op en hoeveel kost dat dan? Wie kan ik bellen (of mailen) voor meer informatie? De structuur van de site wordt heel simpel ingegeven door bovengenoemde vragen op een rij te zetten. Op de openingspagina moet deze structuur in één oogopslag te herkennen zijn. Dit bereik je door aan elke vraag een knop te wijden. Een voorbeeld van een site met een heldere structuur vind je in de illustratie.

Tekstuele vormgeving

Lezen van een scherm is voor veel mensen onprettig. Daarom is het belangrijk om alle teksten zo kort mogelijk te maken. Een tekst moet bij voorkeur binnen één scherm passen. Verdeel de teksten in korte blokjes en voorzie elk blokje van een kop (net als in dit artikel). De structuur van de tekst wordt zo duidelijk en mensen kunnen gericht zoeken naar de informatie die voor hun belangrijk is. Tot slot: mooie plaatjes en filmpjes zijn leuk (en belangrijk), maar houdt er rekening mee dat niet iedereen een snelle internetverbinding heeft. Een site die langzaam laadt kan veel irritatie opwekken!

Vergis je niet in de hoeveelheid werk!

Als je ervoor kiest extra items toe te voegen zoals bijvoorbeeld een nieuwsflits, wedstrijdverslagen en dergelijke zaken, denk dan wel eerst goed na. Invoegen van deze items betekent namelijk ook dat je de site voortdurend moet updaten en dat is vaak meer werk dan je denkt. 

Tip: 

Meld je website aan bij vechtsport.pagina.nl. Deze site wordt veel bezocht en is bovendien een bron van informatie voor de diverse search-engines (zoals altavista, google, ilse e.d.).

